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“We zitten in de haarvaten 
van de maatschappij” Project energiearmoede:

“Ik wil graag iets betekenen”

Mantelzorg:
“Ik doe het met liefde”

Netwerk vrijwilligers:
“Enorme kracht”
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Voorwoord 
2022 zou het jaar worden waarin we ons weer vrij 
zouden kunnen bewegen na de corona epidemie 
die in 2020 zijn intrede deed. Het begin startte nog 
met uiterste voorzichtigheid wat betreft sociale 
activiteiten, maar na de aankondiging van de inval 
van Rusland in Oekraïne, kregen we te maken met 
een crisis van een andere orde die ons nog altijd 
in zijn greep houdt. Van Gemeente Wormerland 
kregen we het verzoek om een aantal woningen 
gereed te maken voor de opvang van vluchte- 
lingen  uit Oekraïne. In razend tempo namen wij 
de coördinatie op ons, gebruikten ons netwerk en 
na een krappe week konden de eerste Oekraïners 
gehuisvest worden. Corona leek van de voorgrond 
te zijn verdwenen. We pakten al onze dienstverle-
ningen weer op en onze abonnees en vrijwilligers 
genoten weer van contact met elkaar. We kop-
pelden maatjes aan elkaar, organiseerden leuke 
activiteiten voor jonge mantelzorgers, bouwden 
een informatiemarkt op in een monumentale kerk 
met als thema Gezond Ouder Worden. 
Totdat de dagen korter werden en we geconfron-
teerd werden met ‘energiearmoede’. 

Een nieuw fenomeen in Nederland en rechtstreeks 
een gevolg van de oorlog in Oekraïne. Gemeen- 
ten Purmerend en Landsmeer benaderden ons 
voor het inzetten van vrijwillige energiecoaches. 
Samen kijken hoe we de energierekening van – 
kwetsbare - inwoners kunnen beperken door de 
aanschaf van gratis energiebesparende middelen 
en de inzet van een energiecoach. We ontwik-
kelden een training voor deze vrijwilligers en 
inmiddels zijn er 29 energiecoaches binnen  
WelzijnWonenPlus. 

Grote onderwerpen waar wij een steentje aan bij 
kunnen dragen. Wel met het besef dat we niets zijn 
zonder mensen die belangeloos iets doen voor een 
ander. Ik hoop van harte dat we in 2023 in rustiger 
vaarwater komen wat betreft de wereldproblem-
atiek. Wij zetten in om onze vrijwilligers zo lang  
mogelijk aan onze organisatie te binden om dit 
mooie werk te blijven doen. Door hen geboeid 
te houden en hen plezier en contact met andere 
mensen te bieden. Want ons werk is en blijft 
mensenwerk.

Ingrid van Maarschalkerweerd
Directeur-bestuurder
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Betrokken consulenten en vrijwilligers
“WelzijnWonenPlus is inmiddels in 7 gemeenten in 
Zaanstreek-Waterland actief vanuit zeven service-
punten. Elke vestiging heeft, naast de vaste  
consulenten, een groep trouwe,  
betrokken vrijwilligers. 
We zijn trots op hen. Samen 
dragen zij eraan bij dat men-
sen langer zelfstandig kunnen 
blijven functioneren en de regie 
houden. Ik vind het belangrijk 
dat ze het fijn vinden om voor 
ons te werken en zich gewaar-
deerd voelen, want dat is zeker 
het geval. In 2022 hebben we 
zo’n 126.000 dienstverleningen 
uitgevoerd, dat zegt veel.”

Impactvolle hulp
“Onze consulenten zetten 
mensen op het juiste spoor 
en schakelen waar nodig onze 
vrijwilligers of andere instanties 
in. Soms gaat het om een  
luisterend oor en een advies, 
soms om praktische hulp als boodschappen  
doen of een ritje naar het ziekenhuis. Tijdens een 
coronalockdown verving een van onze vrijwilligers 
de batterijen van een afstandsbediening, zodat de 
mensen weer tv konden kijken. 

“We zitten in de haarvaten 
van de maatschappij”
“We komen achter de voordeur en hebben een belangrijke signaleringsfunctie. 
Met praktische en sociale hulp ondersteunen we kwetsbare mensen. Dit zijn ouderen, 
mensen met een beperking en bijvoorbeeld mantelzorgers. Het is onze ambitie om de 
formele en informele hulpverlening nog meer met elkaar te verbinden.”

Het zijn soms kleinigheden, maar met een grote 
impact. We hebben zo’n 3.700 abonnees, maar 
iedereen mag ons bellen. We willen zoveel moge-
lijk inwoners bereiken en hun welzijn vergroten.”

Eigen regie
“We gaan uit van de zelfred-
zaamheid van mensen en 
brengen ze in beweging.  
Als we activiteiten organise-
ren als een mantelzorgcafé, 
een eetclub of een film- 
middag kunnen mensen zelf 
bijdragen, bijvoorbeeld door 
koffie in te schenken. 

Ze kunnen naar het inloop-
spreekuur van het Sociale 
Plein komen of lid worden 
van een belcirkel, zodat ze 
regelmatig contact hebben 
met andere dorpsgenoten. 
Zo helpen we mensen elkaar 
te helpen.  

Sommigen worden zelf vrijwilliger bij ons en 
krijgen het zelfvertrouwen om door te stromen 
naar een betaalde baan. Dat is toch hartstikke 
mooi!”

Missie
WelzijnWonenPlus ondersteunt 
zelfstandig wonende ouderen en 
mensen in een kwetsbare situatie 
bij praktische of sociale hulpvragen, 
zodat zij langer zelfstandig kunnen 
blijven functioneren en de eigen 
regie behouden. 

Visie
Wij geloven in een samenleving 
waarin mensen elkaar helpen.  
Wij brengen mensen in beweging. 
Vanuit onze kennis en ervaring zijn 
wij de verbinding tussen inwoners 
en organisaties.

Hoe?
Onze organisatie bestaat uit 24 professionals 
en ca. 850 vrijwilligers uit de directe woon- 
omgeving. Wij weten wat er speelt op lokaal  
en regionaal niveau en zijn actief betrokken 
bij vrijwilligersnetwerken en samenwerkings- 
partijen zoals gemeenten, woningbouw- 
corporaties en zorg- en welzijnsorganisaties. 

Kernwaarden 
•	 Laagdrempelig  

Voor iedereen beschikbaar

•	 Verbindend  
Mensen en organisaties bij  
elkaar brengen

•	 Wederkerigheid 
Iedereen kan wat

•	 Vraaggericht 
Op elke vraag een antwoord

Nieuwe diensten
“WelzijnWonenPlus bestaat nu 15 jaar.  
Als deskundige gesprekspartner van de gemeenten 
en woningcorporaties denken we mee hoe we nog 
meer kunnen bijdragen. Een mooi voorbeeld is de 
energierol die we in Landsmeer en Purmerend  
hebben gekregen. De energiearmoede stijgt en 
we krijgen veel telefoontjes over het besparen 
van energie. De inzet van energiecoaches loopt 
via ons en dat loopt storm. We zien nieuwe moge-
lijkheden voor samenwerking met de zorg. In 2023 
willen we nieuwe diensten gaan verkennen, want 
de behoefte aan hulp en ondersteuning neemt toe. 
Mensen zullen steeds langer zelfstandig thuis 
blijven wonen.” 

Ingrid van Maarschalkerweerd
Directeur-bestuurder
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Landelijke week van de 
jonge Mantelzorgers  
1 t/m 7 juni 2022
Tijdens de Week van de Jonge 
Mantelzorgers wordt er landelijk 
aandacht gevraagd voor kinderen 
en jongeren die thuis opgroeien 
met iemand die extra zorg of 
begeleiding nodig heeft.  
Door heel het land werden activ-
iteiten georganiseerd voor jonge 
mantelzorgers. WelzijnWonen-
Plus Wormerland en Purmerend 
organiseerden op woensdag 1 
juni een gezellige middag in het 
Kinderparadijs in Purmerend met 
BBQ, kampvuur maken, timmeren 
en spelen.

Levenstestament
In samenwerking met de 
lokale notaris organiseerden 
wij in Schermerhorn een lezing 
over het testament en het 
levenstestament.  
De avond werd goed bezocht. 
WelzijnWonenPlus organiseert 
met regelmaat in diverse 
gemeenten informatiebijeen-
komsten over onderwerpen 
die ouderen en kwetsbaren 
aanspreken.

In actie voor Oekraine
In maart werden we 
benaderd door Gemeente 
Wormerland om de opvang 
van een aantal vluchtelingen 
uit Oekraïne te coördineren.  
In samenwerking met de  
woningbouwcorporatie  
hebben vrijwilligers geholpen 
met het schilderen en schoon-
maken van een aantal  
woningen. Ingezamelde 
spullen zorgden ervoor dat de 
woningen razendsnel beschik-
baar kwamen voor deze groep.

Cursus omgaan met  
Dementie
WelzijnWonenPlus organiseerde 
samen met Clup Welzijn, SMD, 
Evean en De Zorgcirkel 3 bijeen-
komsten in het kader ‘Omgaan 
met dementie’.

Tafelen in de kerk
De eettafel in de Grote Kerk  
in Oostzaan is inmiddels een  
begrip. De sfeervolle am-
biance van de kerk maakt 
dit een ware beleving. Veel 
inwoners van Oostzaan weten 
de weg naar de kerk te vinden. 
WelzijnWonenPlus organiseert 
deze tafel een aantal keer per 
jaar in samenwerking met de  
Grote Kerk. De maaltijd wordt 
professioneel bereid en aan- 
geleverd. De aankleding en de 
verzorging in de kerk wordt 
gedaan door vrijwilligers. 
Ook zijn er eettafels in Marken 
en Broek in Waterland waar 
vrijwilligers actief zijn. 

Lunchen bij Koffie &  
Lekkers
We startten dit jaar met  
een aantal gezamenlijke 
eetmomenten in de diverse 
gemeenten. Variërend van 
lunches en diners. Soms 
uitgebreid, soms eenvoudig. 
Betaalbaar en in de buurt.  
Het gaat om het elkaar ont-
moeten en de gezelligheid. 
En ook het gemak van een 
dag niet koken en toch een 
lekkere maaltijd. Wij organ-
iseren deze eetmomenten 
altijd in samenwerking met 
lokale restaurants.
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Dag van de Vrijwilliger  
7 december
Op deze landelijke dag zetten wij 
de vrijwilligers in het zonnetje.  
Op alle vestigingen waren activi- 
teiten georganiseerd om onze 
vrijwilligers te bedanken voor hun 
tomeloze inzet. Zonder vrijwilligers 
zijn wij als organisatie nergens. 
WelzijnWonenPlus heeft ontzet-
tend veel waardering voor het feit 
dat vrijiwilligers tijd investeren om 
een ander te helpen. Zij zijn een 
helpende hand, een luisterend 
oor en voor veel inwoners een 
lichtpuntje op een donkere dag. 
Hartelijk bedankt!
 

Samenwerking Jong 
Oostzaan
WelzijnWonenPlus is 
met Jong Oostzaan een 
samenwerking aangegaan 
voor het klein tuinonderhoud. 
Veel inwoners in Oostzaan 
kunnen wel wat ondersteun-
ing hierbij gebruiken. Voor 
jongeren ligt hierin een kans 
om te leren omgaan met 
verantwoordelijkheid, contact 
met dorpsbewoners waar zij 
normaal gesproken niet veel 
contact mee hebben. En ze 
verdienen er een leuk zakcent-
je mee.

Informatiemarkt Gezond 
Ouder Worden –  
Schermer, Graft De Rijp
Op vrijdag 30 september 
heeft WelzijnWonenPlus
haar eerste informatiemarkt 
Gezond Ouder Worden 
gehouden in de Grote Kerk 
in De Rijp. Hier waren 34 
organisaties aanwezig met 
informatie op het gebied 
van wonen, welzijn, zorg, 
sport, cultuur, voeding en 
nog veel meer. Ruim 200 
bezoekers lieten zich inspi- 
reren en informeren op deze 
informatiemarkt en het was 
een groot succes!

15 jaar WelzijnWonenPlus 
Landsmeer
In november vierde Welzijn-
WonenPlus Landsmeer haar 
15-jarig jubileum.  
Consulent van het eerste uur 
Pam Kaaij werd in het zonnetje 
gezet door wethouder Jacobien 
van Boeijen. Gemeente Lands-
meer reikt het ‘zonnetje’ uit aan 
Landsmeerders die omkijken 
naar elkaar, hulp bieden aan 
mensen om zich heen of zich 
inspannen om een organisatie 
draaiende te houden.

Week tegen eenzaamheid
Tijdens de landelijke Week 
tegen Eenzaamheid  
verrasten we mensen met 
een bezoek en een gebakje.  
Ontelbaar veel mensen in 
Nederland, jong én oud,  
voelen zich regelmatig 
eenzaam. Het is fijn als er 
dan iemand op bezoek komt 
om gezamenlijk  koffie te 
drinken met iets lekkers 
erbij! We deden een oproep 
aan mensen om zich aan te 
melden voor het ontvangen 
van bezoek of het brengen 
van het gebakje. 

Workshop Goed Voorbereid 
Rode Kruis
WelzijnWonenPlus Waterland 
organiseerde in juli 2022
samen met het Rode Kruis de 
workshop ‘Goed voorbereid’. 
In deze workshop leert men 
hoe je je veiligheid in en om 
het huis kunt vergroten.
Deelnemers krijgen handige 
tips en uitleg hoe je brand, 
inbraak en vallen kunt voor- 
komen. Ook werd er aandacht 
besteed aan babbeltrucs aan 
de deur. De workshop werd 
als zeer nuttig ervaren.
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WelzijnWonenPlus is met ruim 750 vrijwilligers actief in de regio Zaanstreek-Waterland. 
Iets doen voor een ander geeft een goed gevoel. Dit is wat we vaak terugkrijgen van onze 
vrijwilligers.

Onze vrijwilligers zijn nauw betrokken bij de hulpvragers, bouwen soms een langdurige 
band op. Door de grote verscheidenheid aan diensten, kiest elke vrijwilliger wat het  
beste bij hem of haar past. Voor de één is het sociale aspect van belang, voor de ander is  
het ophangen van een lamp een fijne klus. Voor ons is elke vrijwilliger van waarde.  
Het belangeloos tijd investeren om een ander te helpen is bewonderenswaardig. 
 

 
 
 

Het is de ambitie van WelzijnWonenPlus om vrijwilligers te boeien en te binden aan onze 
organisatie. In de toekomst zal de behoefte aan onze dienstverlening alleen maar groter 
worden. De vergrijzing speelt hierin een grote rol, maar ook het beleid van de overheid, 
waardoor mensen langer zelfstandig thuis blijven wonen. Werving van vrijwilligers is van 
groot belang om onze dienstverlening op alle fronten te kunnen uitvoeren. Wij zetten hier 
de komende jaren actief op in.

Vrijwilligers Vrijwilligers

Dat de jonge dertigers tijd vrijmaken om een ander 
te helpen, vinden zij de gewoonste zaak van de 
wereld. 
Bart: “Ik hoef hier niet over na te denken. Ik weet 
dat onze vrienden het fantastisch vinden wat we 
doen, maar zelf komen ze er niet toe vanwege werk 
en gezin.” 
Lotte: “Bart is geboren en getogen in Graft en heeft
een poosje elders gewoond. Ik kende niemand in 
het dorp en wilde graag in  contact komen met 
mensen. Ik ontmoette consulent Brenda van  
WelzijnWonenPlus, die zat te springen om tuin- 
vrijwilligers en zo is de bal gaan rollen.” 

In het dagelijks leven is 
Bart strijkinstrumenten- 

restaurateur en docent  
meubelmaker. 

Lotte werkt in een platenzaak.  
Muziek is hun passie. Lotte speelt 
cello en treedt af en toe op. 

Bart: “Ik heb eerder bij een hovenier gewerkt,  
dus werken in de tuin vind ik fijn om te doen.  
Het is rustgevend en je bent lekker bezig.  
In onze eigen tuin mag het allemaal wat losser, 
maar in de tuin van een ander haal ik alle  
onkruidjes weg als de hulpvrager dat wenst”. 

Bart en Lotte zijn al een poosje tuinvrijwilligers bij WelzijnWonenPlus. Ze houden bij een 
aantal inwoners van Graft de tuin bij. Het jonge stel is vorig jaar terugverhuisd naar Graft, 
waar met name Lotte graag vrijwilligerswerk wilde doen. 

Ik vind het prettig om te doen, hoewel mensen  
zich soms bezwaard voelen. Lotte: “Zij zitten ook 
echt op je te wachten en je kunt iets voor hen 
betekenen”. 
Bart: “We drinken altijd een kopje koffie na en 
hebben het dan gezellig. Jong of oud, het maakt 
ons niet uit. Als je maar open staat voor contact. 
Recentelijk waren we bij een meneer en nadat we 
hem wat beter leerden kennen, bleken we een 
gezamenlijke hobby te hebben: elpees! Wat een 
ontzettend leuk contact.” 

“Ik vind het leuk om te doen”
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Vrijwilligers Yvonne en Bert, Oostzaan
“Mensen zijn heel dankbaar voor wat je doet en dat 
is onze drijfveer”, zegt Yvonne. Samen met haar man 
Bert zijn zij onderdeel van het servicepunt team 
in Oostzaan een aantal dagen in de week. “Ik ben 
afgekeurd en mijn man is met pensioen. We vinden 
het heel fijn om in contact te zijn met mensen”, aldus 
Yvonne. 

Op het servicepunt handelen ze  
alle telefoontjes af en koppelen ze 
vrijwilligers aan abonnees voor het  
doen van allerlei klusjes. 

Daarnaast doen ze beiden nog vriend-
schappelijk huisbezoek en helpen zij een 
vast groepje mensen met een aantal 
zaken die ze zelf niet meer kunnen. Bert 
was eerder gastheer in het ziekenhuis, 
maar koos toch voor WelzijnWonenPlus.  
Bert: “Hier zijn mensen echt dankbaar 
voor wat je doet en dat straalt op je af.” 

Vrijwilligers

Sinds drie jaar is vrijwilliger John Visscher iedere  
dinsdagochtend werkzaam op het servicepunt van
WelzijnWonenPlus in Wormerland. Hij beantwoordt 
inwoners die een hulpvraag hebben en zoekt een  
vrijwilliger die kan helpen in of rond het huis, met 
boodschappen of Tafeltje Dekje en zoveel meer.   

Op woensdagochtend rijdt John als chauffeur op de 
wijkbus. John: “Eerst haal ik mensen op om hen naar de 
dagbesteding in Torenerf te brengen en vervolgens kan 
het van alles zijn. Een ritje naar het ziekenhuis, de fysio 
of gewoon naar de markt. De mensen kunnen op eigen 
gelegenheid niet ver meer komen. Wij brengen ze dan 
veilig naar hun bestemming met de wijkbus, waar ook 
een rolstoel of rollator in kan. Onderweg vertellen ze 
graag hun verhaal en zijn ze blij met een luisterend oor.  

Ik adviseer andere mensen van harte om vrijwilligers- 
werk te doen. Er zullen mensen zijn die niet (meer) 
deelnemen aan het arbeidsproces en daardoor het 
gevoel hebben dat zij er niet meer toe doen. Daar zeg 
ik tegen: weg met dat gevoel, zet je vrije tijd voor een 
deel om in vrijwilligerswerk, je bent dan misschien  
wel waardevoller als tijdens je werkzame leven.” 

Vrijwilliger WelzijnWonenPlus Wormerland John Visscher: 

“Vrijwilligerswerk is dankbaar werk”

Vrijwilliger Eva
“Ik heb vanuit huis meegekregen om iets voor een 
ander te doen,” zegt Eva. De 19-jarige HBO studente 
Rechten helpt voor de eerste keer mee bij de Eet-
tafel in de Grote Kerk in Oostzaan. Een activiteit die 
tweemaandelijks wordt gehouden en is uitgegroeid 
tot een fenomeen. Haar moeder werkt ook als vrijwil-
liger en haar oma deed ook vrijwilligerswerk. Eva: 

“Ik doe het gewoon voor het dorp  
waar ik ben opgegroeid. Ik hoef er  
niet eens over na te denken.”
Ze gaat zien hoe de Eettafel haar gaat bevallen. 
“Je kunt zelf bepalen wat en wanneer je iets doet bij 
WelzijnWonenPlus. Zo kan ik het goed combineren 
met mijn studie.”

 

Een logische keuze, want de hobby van 
Theo is koken! 
In de kerk schenkt hij de glazen vol en geniet van de 
gezelligheid die het diner met zich meebrengt.  
Eerder was Theo manager in het mortuarium op de 
luchthaven Schiphol. Een niet alledaagse baan,   
waarin contact met mensen en empathisch 
vermogen onontbeerlijk zijn. Als vrijwilliger zet hij  
dit volledig in en daarom vindt hij het heerlijk om  
bij de Eettafel aanwezig te zijn.

Vrijwilliger Theo de Haardt
“Elke dag genieten”. Dat is de slogan van Brabander 
Theo de Haardt, vrijwilliger voor WelzijnWonenPlus  
in Oostzaan. Theo helpt bij de Eettafel in de Grote 
Kerk.

Tafeltje Dekje vrijwilliger Nel
Nel bezorgt al 12 jaar maaltijden voor Tafeltje Dekje in 
Wormer. Eerder deed ze dit naast haar werk, maar  
inmiddels is ze met pensioen. Samen met haar man 
draait ze de diensten. Eénmaal in de 4-6 weken wordt 
ze met haar man ingedeeld voor een week. Ze mogen 
zelf hun voorkeur aangeven. Zo kunnen ze dit prima 
combineren met hun camper tripjes.  

Meestal bezorgen ze in dezelfde wijk en per 
dag kan dit oplopen tot zo’n 14 bezoek-

jes. 

Nel: “Ik vind het fijn om te doen, 
je bouwt toch een band op met 
elkaar. Je moet je voorstellen  
dat wij soms de enigen zijn die 
deze mensen zien op een dag.  

Dan ben ik blij dat ik dit voor  
hen kan doen.” 

Links Yvonne en Bert en rechts Ted Hartog.
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Karianne Vandenbroucke is energiecoach bij  
WelzijnWonenPlus in Landsmeer. Samen met 
haar vriend en twee kinderen verhuisden zij 
twee jaar geleden van Amsterdam naar Lands-
meer. Het was midden in de coronalockdown, 
waardoor het ontmoeten van andere mensen 
niet makkelijk was. Karianne: “Ik heb lang nage-
dacht wat bij mij zou passen. Hoewel ik een  
drukke baan heb en een gezin, vind ik het leuk 
om tijd vrij te maken voor vrijwilligerswerk. Toen 
ik de advertentie zag voor vrijwillige energie-
coach wist ik het”.  
“Ik ben architect en ik vind duurzaamheid belang- 
rijk. Ik kan mensen daar concreet mee helpen én 
ik leer mensen kennen”. Samen met nog negen 
andere vrijwilligers volgde zij begin november de 
training voor energiecoach en inmiddels heeft zij 
een aantal inwoners al bezocht. Karianne: “Ik start 
mijn bezoek altijd aan tafel, waar we in gesprek 
gaan over tips om energie te besparen. We leren 
elkaar een beetje kennen en vaak komen dan de 
pijnpunten in het huis voorbij. 

Die lopen we dan na als we een rondgang door de 
woning doen. Ik vind het leuk om te vertellen wat 
je allemaal kan doen om energie te besparen, maar 
ook het verschil uit te leggen tussen lumen en 
wattage van een lamp bijvoorbeeld.  
Wat mij opvalt is dat mensen echt geïnteresseerd 
zijn. Sommige inwoners hebben het allemaal al 
goed op orde en kan ik niet méér bijdragen.  
Wel kan ik bevestigen dat zij het goed doen”. 

“De armoede bij inwoners in slecht geïsoleerde 
huurhuizen, binnentemperaturen van 14⁰ of 
lager en een hoge energierekening is moeilijk 
om te zien. Ik wil dan graag iets voor hen  
betekenen.”  

Energiecoach Karianne Vandenbroucke:  
“Ik wil graag iets betekenen”

Project energiearmoede
In het kader van energiearmoede zijn gemeenten 
Purmerend en Landsmeer een samenwerking 
aangegaan met WelzijnWonenPlus voor het  
inzetten van een energiecoach. De energiecoach 
is een getrainde vrijwilliger, die bij inwoners thuis 
komt voor het geven van advies over energiever-

bruik en laagdrempelige bespaarmogelijkheden. 
WelzijnWonenPlus heeft voor beide gemeenten 
een wervingscampagne opgezet, alsmede een 
training ontwikkeld. 
Eind december 2022 waren er 29 energiecoaches 
actief in Purmerend en Landsmeer. 

Abonnee ontvangt energiecoach

Anneke en Bart Udinga zijn 1,5 jaar geleden  
verhuisd naar een appartement in Purmerend.  
Bart: “Toen wij de brief ontvingen van Gemeente  
Purmerend over het project Slim met Energie 
ben ik meteen gaan bellen voor de energiecoach.  
Ik houd mijn energieverbruik al een tijdje in de 
gaten en wilde kijken waar we nog meer zouden 
kunnen bezuinigen.”  
Energiecoach Patrick Looys bracht samen met 
energiecoach ‘in opleiding’ Patricia Hooper een 
bezoek aan het echtpaar. Anneke: “Wij waren echt 
verrast door alle tips die Patrick ons gaf. Zo hadden 
we er nooit bij stil gestaan dat het ECO-programma 
op de wasmachine toch echt minder kWh gebruikt, 
terwijl de wasmachine tweemaal zo lang aan staat. 
Ook wisten wij niet dat onze meter een daluren 
teller heeft. Dus was ik nu in het weekend en staat 
de vaatwasser ’s nachts aan. 

Bart: “Ook de radiatorfolie kun je bij een binnen-
muur gebruiken. Dat hebben wij nu gedaan bij de 
radiator in de huiskamer die grenst aan de slaap-
kamer. Ook hebben wij onder de binnendeuren 
strips geplaatst. Dit scheelt aanmerkelijk aan 
tocht.”  
Na het bezoek van  de energiecoach hebben 
Anneke en Bart in de webshop van de gemeente 
radiatorfolie, strips, ledlampen en wasbollen etc. 
aangeschaft. 
De verrassing kwam na ontvangst van de  
afrekening van de energieleverancier. 
Anneke en Bart hebben aanmerkelijk bespaard 
op hun energielasten. Bart: “Ik ben blij verrast 
met dit resultaat!” Ik kan het echt aanraden om 
een energiecoach bij je thuis te laten kijken wat  
mogelijk is, ook al denk je dat je alles prima 
geregeld hebt. Wij zijn heel positief over dit 
initiatief.”

Energiecoach op bezoek bij Anneke en Bart Udinga 
“Heel positief”
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Charlotte: “Ik praat 

eigenlijk nooit over de 
thuissituatie als ik bij een 
activiteit aanwezig ben. 

Hier kan ik leuke dingen 
doen en even alleen aan 

mijzelf denken.” 

Vaak beseffen jonge mantelzorgers  
en mensen uit hun omgeving niet dat  
zij opgroeien in een situatie die anders  
is dan die van de meeste jongeren.  
Het zorgen lijkt voor hen vanzelf- 
sprekend en verloopt vaak vanzelf.  
Toch is het goed om stil te staan bij de 
gevolgen van deze zorgsituatie in het 
leven van een jong persoon. 

WelzijnWonenPlus organiseert in Purmerend 
en Wormerland samen met Stichting MEE  
allerlei activiteiten om aandacht te besteden 
aan jonge mantelzorgers, om hen te waarderen 
en hen zichtbaar te maken.

Kun je je nog wel goed genoeg concen-
treren op school als je zusje in het zieken-
huis ligt? Of moet je soms afspraken met 
vrienden afzeggen, omdat je moeder 
niet alleen thuis kan zijn? Ook al zien 
deze jongeren zichzelf niet als jonge 
mantelzorgers, ze ondervinden wel de 
gevolgen van de zorgsituatie al op jonge 
leeftijd. 

Charlotte is 12 jaar en mantelzorger voor haar 
tweelingzusje Thirza. Ze groeit op met haar  
moeder Karin, Thirza en oma die bij hen woonde 
en voor de kinderen 
zorgde als Karin werkte. 
Op haar derde wordt oma 
ziek en heeft ze, zo klein als 
ze is, vanaf dat moment al 
zorgtaken. 

“Ik ben anders”, zegt  
Charlotte. “Ik merk dat ik 
ten opzichte van klas- 
genootjes en vriendinnen 
zoveel meer doe en weet.” 
Het zorgen voor haar zusje 
is voor Charlotte heel  
normaal. Karin: “Thirza is 
hoog sensitief. Ze heeft een ‘vertraagde  
prikkelweg’. De prikkels komen bij haar binnen, 
maar worden trager verwerkt. Het is soms moeilijk 
uit te leggen aan de buitenwereld”. 

Op school is er ogenschijnlijk niets aan de hand, 
maar bij thuiskomst kan Thirza zichzelf zijn en 
komen de emoties eruit. Charlotte: “Thirza kan dan 
boos of verdrietig zijn. Ik kalmeer en troost haar. 
Ik weet hoe ik dat moet doen en daarna gaat het 
weer beter met haar. Thirza heeft ook jeugdreuma. 
Hierdoor kan ze niet zoveel en heeft ze veel pijn.” 
Na schooltijd zijn de zusjes met z’n tweeën, want 
Karin werkt buitenshuis. Met andere kinderen spe-
len na schooltijd is er jammer genoeg niet bij. 
Dit zou te veel prikkels opleveren.

Op school weten ze dat Charlotte een jonge man-
telzorger is. Ze heeft hierover een spreekbeurt 
gehouden. Dat ze veel volwassener is dan haar 
leeftijdsgenootjes levert soms ook onbegrip op.  
Een maaltijd bereiden is voor Charlotte bijvoor-
beeld de gewoonste zaak van de wereld. 
Het liefst voetbalt ze met de jongens of speelt  
ze met de kleuters. Inmiddels heeft Karin de  
beschikking over een PersoonsGebondenBudget, 

waardoor er nu opvang thuis is op 
de dagen dat Karin werkt. Karin: 
“Nu Charlotte naar de middelbare 
school gaat, kan ze er niet meer 
altijd zijn voor Thirza. Het is even 
wennen, maar Charlotte moet 
ook haar eigen dingen kunnen 
doen.” Goed willen zijn voor de 
ander, dat is wat Charlotte drijft.  

Als 12-jarige is het denken aan 
de ander onderdeel van haar 
persoonlijkheid. Charlotte: “In de 
vakantie ging ik alleen met mijn 
moeder winkelen om school- 

spullen te kopen. Dat gebeurt bijna nooit. Ik moest 
de hele tijd aan Thirza denken, dat het zo sneu was 
dat ze er niet bij was.”

Ongeveer een kwart van de kinderen en jongeren in Nederland is een jonge mantel- 
zorger. Zij groeien op met iemand in hun directe omgeving met een chronische ziekte, 
beperking, psychische kwetsbaarheid en/of verslaving. Dat kan een ouder zijn, een  
broer of zus, maar ook een grootouder of goede buur. Het zorgen voor een ander  
ervaren zij als normaal en het geeft ook voldoening, daarentegen kan het ook zwaar  
zijn. 

Jonge Mantelzorgers

“Ik zorg voor mijn zusje”
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Abonnee  WelzijnWonenPlus

Wij werken nauw samen met woningbouwverenigingen, gemeenten en welzijns- en  
zorgorganisaties. Indien nodig verwijzen wij door. Wederkerigheid is een sterk terug-
komend onderwerp. Onze consulenten vragen abonnees waar wij ze mee kunnen helpen. 
Uitgaande van het principe ‘iedereen kan wat’ kunnen abonnees vaak iets terugdoen. 
Dit kan heel simpel zijn of leiden tot een activiteit waar een ander weer mee geholpen is. 
En zo helpen wij elkaar.

Haar huurwoning in De Rijp is inmiddels aangepast, 
de thuiszorg komt een aantal keren per week, maar 
voor allerlei praktische zaken doet zij een beroep 
op WelzijnWonenPlus. Tuinvrijwilligers Lotte en 
Bart zijn handig met heggen knippen en onkruid 
weghalen tussen de tegels. Dat is belangrijk voor 
haar, want zo kan ze met de rolstoel nog achter in 
de tuin komen. “Mijn dochters en vier kleinkinde-
ren wonen hier niet in de buurt. Mijn man is jaren 
geleden al overleden toen de kinderen nog heel 
klein waren. Ik heb het altijd in mijn eentje kunnen 
redden, totdat ik ziek werd en afhankelijk werd van 
anderen”. 

“Tijdens de coronapandemie kwam de grote klap, 
gevoel van rouw en verdriet, in een periode waarin 
het sociale leven tot stilstand kwam. Gelukkig is die 
tijd voorbij. Maar het valt niet mee om mee te doen 
met sociale activiteiten. Gelukkig heb ik nog wel 
een scootmobiel en kan ik ergens naar toegaan.” 
WelzijnWonenPlus heeft mevrouw Amoako  
geholpen met een aantal praktische klussen in 
huis. 

“Mijn lichaam laat 
mij in de steek”
 “Mijn hoofd wil wel, maar mijn lichaam laat mij in de steek,” zegt mevrouw 
Amoako. Zij is door haar ziekte aan een rolstoel gekluisterd. Eerder was zij een 
actieve vrouw die hield van zwemmen en sporten, wandelen met de hond en 
lange strandwandelingen tussen Egmond en Bergen. 

Abonnee   WelzijnWonenPlus

Voor inwoners met een inkomen 
lager dan netto AOW is het abonne-
ment gratis. 

Inwoners met een huurwoning van 
Intermaris, Wooncompagnie, Eigen 
Haard, Stichting Woningbeheer  
De Vooruitgang en Woonwaard 
krijgen 50% korting op het  
abonnement.

Maar ook met een Maatje. Een vrijwilliger van  
WelzijnWonenPlus kwam met regelmaat een kopje 
koffie drinken. “Dat vond ik ontzettend leuk. Helaas 
is het gestopt, maar ik zou graag weer in contact 
komen met een nieuw maatje .” 

Na afloop drinken mevrouw Amoako, Bart en 
Lotte steevast een kop koffie of thee met elkaar. 
Ze is blij met het werk dat het tweetal doet en 
vindt het fijn om contact te hebben. Mevrouw 
Amoako: “Het valt niet mee om je hobby’s niet 
meer te kunnen uitvoeren, maar ik probeer te 
kijken wat ik nog wel kan. Zo heb ik een tijdje les 
gegeven aan kinderen uit Somalië.”  

WelzijnWonenPlus kan voor haar een nieuw maatje 
zoeken. Het gaat om de juiste klik. Als die er is, is 
het contact voor zowel de hulpvrager als de hulp-
gever zeer waardevol.

Onze dienstverlening 
wordt uitgevoerd in  
7 gemeenten: 
Landsmeer, Oostzaan, 
Purmerend, Schermer, 
Graft-De Rijp, Waterland, 
Wormerland en Edam-
Volendam.

De servicepunten zijn  
centraal gelegen en
makkelijk toegankelijk. 

De drempel om binnen te 
lopen is laag. Indien men  
gebruik wil maken van 
praktische diensten of 
sociale activiteiten, dan 
kan een abonnement 
afgesloten worden.

Het lokale aspect is 
belangrijk voor zowel  
hulpvrager als hulpgever.  

Iedere inwoner van de 
gemeenten waar wij actief 
zijn is welkom voor vragen 
en advies. 
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Een ongelukkig voorval in 2015 met haar geliefde paard, maakte dat Natasja ter Laak in een  
rolstoel belandde met een verbrijzeld been. De thuiszorg attendeerde haar op WelzijnWonenPlus 
voor wat extra hulp in huis. Haar familieleden deden wat ze konden, maar boodschappen doen 
werd overgenomen door een vrijwilliger. Dit was de eerste kennismaking met de activiteiten van  
WelzijnWonenPlus. 

“Ik doe het met liefde”

Mantelzorg
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Toen haar vader overleed, nam Natasja de zorg 
voor haar moeder op zich. Natasja: “Ik vind zorg 
een zwaar woord. “Ik bén er gewoon voor mijn 
moeder. Ik doe dat met liefde”. 
 
Natasja is twee dagen per week bij haar moeder 
die nog zelfstandig woont. Elke dag belt zij haar 
tussen 10.00-10.30 uur. Haar zus en schoonzus 
nemen ook taken op zich. Ze hebben gekeken wat 
het beste past voor iedereen. Natasja heeft naast 
de zorg voor haar moeder tijd nodig voor haar 
andere activiteiten. Zo is ze actief in het bestuur 
Huurder voor Huurders en in de Bewonerscommis-
sie Watermunt, het woningbouwcomplex waar ze 
woont. Ze zwemt iedere week met een vriendin 
die ondersteuning nodig heeft. Wandelen met de 
hond houdt haar fysiek en mentaal gezond. “Ik heb 
laatst een gesprek gehad bij het Wmo-loket”. Het 
huishoudelijk werk bij mijn moeder wordt mij toch 
te zwaar, aangezien ik door mijn ongeluk niet alles 
meer kan. 

“Aandacht voor mantelzorg en respect 
voor alle mantelzorgers maakt het  
allemaal wat gemakkelijker.”

Mijn moeder heeft een indicatie gekregen voor 
hulp, maar deze is nog steeds niet ingevuld.” 
Natasja heeft op de prikborden in de hal van haar 
woningbouwcomplex de nieuwsbrief opgehangen 
met informatie over WelzijnWonenPlus. Ook zou ze 
graag de folders van WelzijnWonenPlus bij de men-
sen in de bus doen. “Er zijn zoveel mensen die wel 
wat hulp kunnen gebruiken en ik ken veel mensen 
in de buurt die mantelzorg doen. Meer landelijke 
bekendheid over mantelzorg zou mantelzorgers 
kunnen ontlasten”. In Wormerland organiseert 
WelzijnWonenPlus allerlei activiteiten voor mantel-
zorgers en is het ook mogelijk om deel te nemen 
aan gespreksgroepen met lotgenoten. “Ik vind het 
fijn dat ik hier terecht kan.
 

Ook mag ik hier met mijn moeder soep komen 
eten! Dat vindt mijn moeder zo ontzettend leuk, 
dan kan jij even wat voor jezelf doen, zegt ze dan.” 
Wat betreft respijtzorg heeft Natasja nog geen 
behoefte. Bij respijtzorg wordt de mantelzorger 
ontlast en heeft deze even tijd voor zichzelf.  

Mantelzorgers zijn mensen die langdurig en  
onbetaald zorgen voor een chronisch zieke, 
gehandicapte of hulpbehoevende persoon uit 
hun omgeving. Dit kan een partner, ouder of 
kind zijn, maar ook een ander familielid, vriend 
of kennis. Het is belangrijk om, als je zorgt voor 
een ander, ook goed voor jezelf te zorgen en 
overbelasting te voorkomen. 
WelzijnWonenPlus biedt mantelzorgonder- 
steuning in Wormerland, Purmerend en 
Waterland. Deze gemeenten hebben mantel-
zorgondersteuning ondergebracht bij Welzijn-
WonenPlus. 

Mantelzorgondersteuning WelzijnWonenPlus
•	 Biedt een luisterend oor, geeft individuele 

ondersteuning en onafhankelijk advies.
•	 Geeft informatie en advies over (respijt)zorg 

en hulp in uw omgeving.
•	 Organiseert bijeenkomsten (bijvoorbeeld het 

mantelzorgcafé).
•	 Regelt onderling contact (bijvoorbeeld voor 

ouders van kinderen met zorg of familieleden 
en betrokkenen van mensen met psychia-
trische problematiek.

•	 Zorgt voor respijthulp in Purmerend – hulp 
van een vrijwilliger zodat de mantelzorger 
in de thuissituatie, incidenteel of structureel, 
even op adem kan komen.

•	 Indien gewenst helpen bij de aanvraag  
mantelzorgwaardering.

•	 Speciale activiteiten voor jonge  
mantelzorgers.

Mantelzorg

Feiten en cijfers over mantelzorgers
•	 1 op de 3 Nederlanders van 16 jaar  

en ouder gaven in 2019 mantelzorg  
(circa 5 miljoen).

•	 830.000 mantelzorgers geven zowel 
langdurig (meer dan 3 maanden) als 
intensief (meer dan 8 uur per week) 
hulp.

•	 9,1% van de mantelzorgers voelt zich 
zwaar belast (460.000 mantelzorgers).

•	 Ongeveer 5 op de 6 mantelzorgers 
geniet van de leuke momenten van 
het zorgen.

•	 1 op de 4 werknemers combineert 
betaald werk met mantelzorg.

Bron: Blijvende bron van zorg (SCP, 2020)



De vestigingen
WelzijnWonenPlusWelzijnWonenPlus 

WelzijnWonenPlus is een stichting zonder winst- 
oogmerk en ‘van algemeen nut’. Om ons werk 
te kunnen doen, ontvangen wij subsidies van 
gemeenten en woningbouwcorporaties in ons 
werkgebied Zaanstreek-Waterland en Schermer 
Graft-De Rijp. 
Hierdoor kunnen wij een breed pakket aan dien-
sten aanbieden,  zoals maaltijdvoorzieningen,  
mantelzorgondersteuning, klusjes in en om het 
huis, hulp bij de administratie, boodschappen- 
dienst, vriendschappelijk huisbezoek, vervoer 
en organiseren van diverse (sociale) activiteiten. 
Het aanbod verschilt per gemeente. Inwoners 
woonachtig in Purmerend, Landsmeer, Oostzaan, 
Schermer Graft-De Rijp, Waterland, Wormerland en 
Edam-Volendam,  kunnen gebruik maken van deze 
diensten. Zij sluiten hiervoor een abonnement af. 
Een particulier abonnement kost € 5,- per maand. 
Als huurder van de woningbouwcorporaties  
Eigen Haard, Intermaris, Stichting Woningbeheer 
De Vooruitgang, Wooncompagnie en Woonwaard 
zijn de kosten € 2,50. Alles ten doel om zelfstandig 
wonende ouderen en mensen in een kwetsbare 
situatie te ondersteunen bij praktische of sociale 
hulpvragen, zodat zij langer zelfstandig kunnen 
blijven functioneren en de eigen regie behouden. 
Wij doen dit met de inzet van ca. 850 vrijwilligers 
ondersteund door 24 professionals.

3.712
Totaal aantal abonnementen

122.017
*Aantal Wonen Plus diensten

4.125
*Aantal hulpvragen mantelzorg

126.142 
Totaal aantal dienstverleningen 

4.627 
Aantal deelnemers

849
Aantal vrijwilligers

1.058 
Aantal mantelzorgers
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*Cijfers o.b.v gelijke manier van berekenen 2021

Administratieve ondersteuning

Boodschappenservice

ICT-ondersteuning

Informatie en advies

Koffieinloop

Particulier vervoer

Sociale activiteiten

Tuinonderhoud

Verhuisservice (lichte ondersteuning)

Eerste Hulp bij thuiskomst (EHBT)

Energiecoach

Klussenservice

Mantelzorgondersteuning

Samen eten

Telefooncirkel

Vriendschappelijk huisbezoek

Jonge mantelzorgondersteuning

Client- en persoonlijke ondersteuning

Dierenverzorging (tijdelijk)

Vriendschappelijk telefonisch contact

Respijthulp

Wijkbus met boodschappendienst

Maaltijdbezorging Tafeltje Dekje

Platform mensen met een beperking
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LandsmeerLandsmeer
Abonnement voor 75 jaar en ouder 
In januari 2022 zijn alle bewoners van 75 jaar en 
ouder benaderd. Gemeente Landsmeer biedt hen 
een gratis abonnement. Deze mailing heeft ons 
weer nieuwe contacten opgeleverd. 
Ontmoeting
Wij organiseerden verschillende ontmoetings- 
middagen, zoals een winterlunch en zomerlunch, 
en diverse gezellige middagen Te Gast met een  
muzikaal programma en gezamenlijke maaltijden. 
Met veel plezier worden deze middagen bezocht. 
Daarnaast hebben we dit jaar een gezamenlijke 
maaltijd aangeboden: Samen Eten bij Juffrouw Tok 
Tok. 
Samenkracht en maatjesproject
In 2022 zijn ongeveer 40 mensen ondersteund 
door middel van SamenKracht en het maatjespro-
ject. Bij Samenkracht is er vooral aandacht voor het 
vergroten en versterken  van het netwerk. Bij het 
maatjesproject wordt een vrijwilliger één-op-één 
gekoppeld aan iemand die op bepaalde punten in 
het leven even een coach, mentor of maatje nodig 
heeft. Reacties:  “Ik voel me gesteund”, “ik ga vaker 
naar buiten”, “ik ontmoet mensen”, “ik ben zinvol 
bezig”, “wij hebben het over hetzelfde”.
Werkgroep eenzaamheid
De werkgroep eenzaamheid is een samen- 
werkingsverband tussen verschillende organisaties. 
Het doel in 2022 is onder andere het bespreekbaar 
maken van eenzaamheid en het taboe rondom 
eenzaamheid doorbreken. Hiervoor wordt maan-
delijks een artikel geplaatst in De Kompas ‘Een-
zaamheid is van iedereen’. Dit zijn verhalen waarin 
ieder zich kan herkennen. In de Week tegen Een-
zaamheid was de werkgroep zichtbaar door middel 
van een kraam op de markt  met informatiemate-
riaal. 
Samen leuke dingen doen
‘Samen Leuke Dingen Doen’ is een project waarbij 
door middel van bijeenkomsten de mogelijkheid 
wordt geboden om contact te maken met anderen. 
Tijdens deze  bijeenkomsten gaat men op zoek 
naar iemand die dezelfde belangstelling heeft.
Cursus creatief leven
In maart hebben deelnemers de cursus Creatief 
Leven afgerond. Dit is een cursus waarin men kijkt 
naar hoe men eigen eenzaamheid aan kan pakken.

Energiecoach
Het project energiecoach is in de tweede helft 
van dit jaar van start gegaan. In een één-op-één 
gesprek helpt de coach inzicht te geven in de  
energiekosten en het energieverbruik. 

De coach laat zien wat kleine maatregelen voor  
energiebesparing kunnen opleveren. Samen met 
de bewoner kijkt de coach waar besparing moge- 
lijk is en geeft informatie, tips en advies.
Jubileum 15 jaar
WelzijnWonenPlus geeft al 15 jaar ondersteuning 
aan inwoners van Landsmeer. Dit jubileum werd 
gevierd met een feestelijke middag voor abonnees 
in Het Wapen van Landsmeer met muziek en een 
gezamenlijke maaltijd. 
Eindejaarsbijeenkomst
De eindejaarbijeenkomst voor vrijwilligers stond 
ook in het teken van het 15-jarig jubileum.  
Deze ontmoeting vond plaats in 
het Wapen van Landsmeer en was 
ook een succesvol samenzijn vol 
waardering voor vrijwilligers.   
Vrijwilligers die jubileerden  
ontvingen een attentie en  
alle vrijwilligers kregen een  
eindejaarattentie en een  
aandenken aan het jubileum.  

512
Totaal aantal abonnementen

727 
Aantal deelnemers

10.619 
Totaal aantal  
dienstverleningen 

83
Aantal vrijwilligers

	

Cijfers vestiging Landsmeer 2022

OostzaanOostzaan
SHO overname vrijwilligers
De Stichting Hulpdienst Oostzaan (SHO) is opge-
heven en in januari nam WelzijnWonenPlus de 
vrijwilligers over waaronder de vrijwilligers van  
Tafeltje Dekje. Met alle vrijwilligers zijn kennis-
makingsgesprekken gevoerd. Tevens namen wij  
de organisatie van de Ouderendagtocht over.  
De 85e editie vond plaats in juni en 180 deel- 
nemers genoten van de dag uit.  
Balkon bewegen voor ouderen
Vanaf januari hebben wij elke twee weken balkon 
bewegen voor ouderen georganiseerd bij de Lishof 
in samenwerking met Team Sportservice. 

Project Jonge Mantelzorgers 
In september werd de subsidie toegekend voor het 
project Jonge Mantelzorgers met als opdracht het 
in beeld brengen van deze groep en het aanbieden 
van passende hulp en activiteiten. Dit project 
eindigt in 2023 met een grote activiteit, die we 
organiseren in samenwerking met Jong Oostzaan 
(Jongerenwerk), Sportservice, buurthuis de Bres,  
Het warme huis (Oostzaners voor elkaar),  
Bredeschool Oostzaan en MEE.
Tuintjesproject Jong Oostzaan
Het Tuintjesproject ging 
van start met jongeren 
van JongOostzaan.  
Jongeren werkten in  
tuinen van ouderen  
die dat zelf niet meer  
kunnen. Het project liep  
2 maanden en is goed  
ontvangen. 
Vrijwilligersbijeenkomst
In december, op de dag van de vrijwilliger, werden 
alle vrijwilligers in het zonnetje gezet als dank voor 
hun inzet.

Eettafel Grote Kerk
De Eettafel in samenwerking met Stichting Grote 
Kerk is inmiddels een begrip. Er zijn in 2022 vier 
eettafels georganiseerd met steeds een ander  
thema.  

Het eten wordt bereid door een professional. 
Vrijwilligers verzorgen de hele avond. Gemiddeld 
gingen 60 bezoekers per keer aan tafel.
Preventieve huisbezoeken
We hebben zes vrijwilligers voor preventieve huis-
bezoeken. Ongeveer driemaal per jaar vindt er ook 
een overleg plaats met deze groep om ervaringen 
te delen en kennis uit te wisselen. In 2022 hebben 
er 40 huisbezoeken plaatsgevonden.
Koffie inloop
Onze wekelijkse koffie inloop op het Sociaal Plein 
werd ook in 2022 goed bezocht. We organiseerden 
dit jaar kleine activiteiten tijdens de inloop, we 
nodigden professionals uit om bijvoorbeeld te 
praten over gezond blijven bewegen. 
Casus
Meneer is 95 jaar, is alleen fysiek iets minder  
geworden. Zijn dochter kwam in contact met ons 
naar aanleiding van Tafeltje Dekje. Dit wilde zij 
graag regelen voor haar vader. Meneer is zelf ook 
vrijwilliger geweest voor Tafeltje Dekje. Bij meneer 
op huisbezoek geweest. Nu komt er een vrijwilliger 
voor het tuinonderhoud en twee vrijwilligers, die 
elke week, een potje scrabble met meneer spelen.

274
Totaal aantal abonnementen

237 
Aantal deelnemers

7.742 
Totaal aantal  
dienstverleningen 

105
Aantal vrijwilligers
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Schermer, Graft-De RijpSchermer, Graft-De Rijp
Lunch op vrijdag
Het jaar 2022 zijn we gestart met de lunch op de 
vrijdag bij Koffie en Lekkers. Iedereen die wil kan 
hier elke vrijdag heerlijk lunchen voor maar € 7,50. 

We hebben gekozen om deze activiteit wekelijks 
plaats te laten vinden en we merken dat dit een 
succes is. Een vaste groep komt wekelijks lunchen. 
Diner Hotel De Rijper Eilanden
We hebben in 2022 driemaal Te Gast georgani-
seerd in De Rijper Eilanden. Een combinatie van 
een warm tweegangen diner met aansluitend een 
voorstelling of een activiteit.
Ontmoeten in de dorpen
Begin van het jaar hebben we alle dorpen 
aangedaan met Koffie in de Buurt. Bijpraten met 
elkaar onder het genot van warme chocomelk of 
koffie/thee met lekkers. Later dit jaar zijn we ge-
start met een creatief café in Grootschermer en een 
creatief café in Stompetoren. Naast het creatief café 
in Graft zijn we in september gestart met het repair 
café. Dit blijkt een succes gezien het aanbod van 
reparaties.
Theatergezelschap TiNaNiNaNi
Ook zijn we weer een samenwerking aangegaan 
met theatergezelschap TiNaNiNaNi; zij hebben de 
hele zomer alle dorpen aangedaan met hun voor-
stelling Het Museum van de Verloren Herinnering. 
Na afloop van de voorstelling 
konden bezoekers zich 
opgeven voor een lunch. 
Veel inwoners bezochten 
de voorstelling en  
genoten van theater en 
lunch.

Informatiemarkt Gezond Ouder Worden
We hebben op vrijdag 30 september onze eerste 
informatiemarkt Gezond Ouder Worden gehouden 
in de Grote Kerk in De Rijp. Hier stonden 34 organi- 
saties met informatie op het gebied van wonen, 
welzijn, zorg, sport, cultuur, voeding en nog veel 
meer. Ruim 200 bezoekers lieten zich inspireren en 
informeren op deze informatiemarkt. De markt was 
zeer succesvol.

Casus:  Wederkerigheid
We hebben een aantal abonnees gevraagd of zij 
het leuk vonden om vrijwilligerswerk te doen in het 
kader van wederkerigheid. Eén dame is twee jaar 
geleden weduwe geworden en voelde zich een-
zaam. Ze maakte wel gebruik van onze diensten, 
maar hield zich ook wel wat afzijdig. Ze reageerde 
enthousiast op ons verzoek. Na een fijn gesprek 
besloten we dat ze ons ging helpen op het 
servicepunt. Dit vond ze ontzettend leuk en het 
deed en doet haar heel goed. Daarnaast wilde ze 
ons helpen op de informatiemarkt en wat heeft 
ze het naar haar zin gehad! Deze mevrouw is een 
stukje uit haar isolement gehaald en wij maken 
dankbaar gebruik van haar talenten! Een andere 
abonnee was ook enthousiast en wilde graag 
preventief huisbezoek doen. Deze mevrouw heeft 
inmiddels al meer dan tien 80-jarigen voor ons 
bezocht. 

233
Totaal aantal abonnementen

61
Aantal vrijwilligers

	

6.761 
Totaal aantal 
dienstverleningen 

319 
Aantal deelnemers
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PurmerendPurmerend
Vriendschappelijk huisbezoek
Vanuit de abonnees is er een grote vraag naar 
wekelijks bezoek van een vaste vrijwilliger om 
samen koffie te drinken of samen er op uit te gaan. 
We zien dat zowel jong als oud zich aanmeldt voor 
deze dienst. Zo wilde één van onze abonnees 
graag samen met iemand schaken en had dat jaren 
niet meer gedaan. Nu wordt hij wekelijks bezocht 
door onze 18-jarige vrijwilliger om samen een 
spelletje te spelen. 
Energiecoaches
In 2022 zijn we een samenwerking aangegaan met 
Gemeente Purmerend om energiearmoede aan te 
pakken. WelzijnWonenPlus levert energiecoaches 
die op huisbezoek gaan en bespaartips geven. 
Alle energiecoaches hebben een door ons zelf 
ontwikkelde training gevolgd. Inmiddels zijn er 
negentien energiecoaches actief. 

Jonge mantelzorgers
In samenwerking met Stichting MEE en Gemeente 
Purmerend hebben we in 2022 steeds meer jonge 
mantelzorgers in Purmerend in beeld gekregen. 
Er worden het hele jaar door activiteiten georgan-
iseerd om aandacht te besteden aan jonge man-
telzorgers. Onder andere een avond bowlen met 
dank aan de Lionsclub,  samen knutselen, kick-
boksen met als doel de jonge mantelzorgers met 
elkaar in contact te brengen, te waarderen en hen 
zichtbaar te maken.  
Boodschappenservice
Met onze boodschappenservice in samenwerking 
met supermarkt Plus Ligthart bezorgen de vrijwil-
ligers elke donderdag en vrijdag de boodschappen 
bij onze abonnees. De vrijwilligers komen op deze 
manier achter de voordeur en zijn in sommige 
gevallen één van de weinigen die bij de abonnees 
thuis komen. Zo is een abonnee gevonden die was 
gevallen, niet meer op kon staan en al een tijd op 
de grond lag. Gelukkig is erger voorkomen.

Samenwerken
Na twee jaar van weinig ontmoeting door de 
coronacrisis, stond het jaar 2022 in het teken van 
verschillende samenwerkingen, waardoor mensen 
elkaar weer op verschillende manieren konden 
ontmoeten.  Maandelijks organiseren we een lunch 
voor zowel onze abonnees als onze vrijwilligers 
geheel verzorgd door Odion. Namens de Stichting 
Vrienden voor Purmerend hebben wij onze abon-
nees mogen verrassen met een rondvaart op de 
grachten van Amsterdam en Tongen in Purmerend. 
We hebben tijdens NLdoet een aantal tuinen  
opgeknapt in Purmer-Noord samen met onze  
vrijwilligers en de wijkconsulenten van Intermaris. 

Casus
Een mevrouw van 83 jaar wist ons servicepunt 
te vinden toen haar partner was opgenomen in 
het ziekenhuis in Den Helder. Mevrouw had geen 
netwerk en kon niet naar haar partner toe. Het 
was voor haar een stressvolle situatie. We hebben 
ervoor gezorgd dat mevrouw haar partner een 
aantal keer heeft kunnen bezoeken in Den Helder 
door de inzet van een vervoersvrijwilliger en we 
hebben mevrouw kunnen helpen met boodschap-
pen en persoonlijke ondersteuning. 
 

1.499
Totaal aantal abonnementen

37.004
Aantal Wonen Plus diensten

2.017 
Aantal hulpvragen / 
acties mantelzorg

371
Aantal mantelzorgers

	

39.021 
Totaal aantal 
dienstverleningen 

1.878 
Aantal deelnemers

279
Aantal vrijwilligers

966
Aantal mantelzorgers 
benaderd i.o.v.  
Gemeente Purmerend 
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WaterlandWaterland
Koffie in de wijk
Met Koffie in de Wijk hebben we in samenwerking 
met De Bolder ontmoetingsmomenten gecreëerd 
in Marken, Zuiderwoude en Ilpendam. 
Veiligheid in en om het huis
In samenwerking met het 
Rode Kruis organiseerden 
we een workshop ‘Veilig-
heid in en om het huis’. 
Een groep abonnees 
heeft hier met succes aan 
deelgenomen.
Theatergroep TiNaNiNaNi
Theatergezelschap TiNaNiNaNi verzorgde op alle 
locaties van WelzijnWonenPlus de voorstelling 
‘Het Museum van de Verloren  
Herinnering’, zo ook in de  
gemeente Waterland.  
Na afloop van de voorstelling 
was er een lunch en kon  
nagepraat worden met het 
theatergezelschap. De deel- 
nemers hebben genoten van de  
voorstelling en het ontmoetings- 
moment.
Week tegen de Eenzaamheid
In de Week tegen Eenzaamheid organiseerden 
wij een tompoezen actie. Vrijwilligers brachten 
een gebakje bij inwoners die het leuk vonden een 
bezoekje te krijgen. Voor beiden een waardevol 
moment.
Wandelclub
Vanaf september zijn we een wandelclub  in 
Monnickendam gestart in samenwerking met De 
Bolder en een sportcoach. 
Elke woensdagmorgen vanaf 10.00 uur kunnen 
inwoners met elkaar wandelen en na afloop een 
kopje koffie drinken. Fit blijven en gezelligheid 
gaan zo hand in hand.

Koffie inloop seniorencomplex
Wij hebben bewoners van het seniorencomplex 
aan de Hermanus Reijntjeslaan uitgenodigd voor 
een kopje koffie om elkaar te ontmoeten en hen 
te informeren over onze dienstverlening. Dertig 
bewoners maakten gebruik van dit initiatief! 
Eettafels in Marken en Broek in Waterland
Het samen eten is inmiddels een onmisbare  
activiteit. De eettafels in Marken en Broek in 
Waterland worden door een vaste 
groep inwoners bezocht: Broek 
in Waterland 24 personen en 
Marken 45 personen inclusief 
de vrijwilligers. Het eten wordt 
verzorgd door diverse lokale 
bedrijven. De vrijwilligers  
verzorgen de avond.
Omgaan met dementie
WelzijnWonenPlus neemt deel aan het dementie 
netwerk Zaanstreek-Waterland. In samenwerking 
met de zorgcirkel Evean en SMD organiseerden 
wij de cursus Omgaan met dementie. Goed  
bezochte en zeer waardevolle bijeenkomsten.
Casus respijtzorg
Bij een echtpaar in Waterland, waarvan mevrouw 
een vorm van dementie heeft, ondersteunt een 
vrijwilliger haar echtgenoot door om de twee 
weken een paar uur bij mevrouw door te bren-
gen, zodat meneer wat ruimte heeft om zijn eigen 
hobby’s uit te voeren. Mevrouw reageert hier 
goed op en ook de vrijwilliger geeft het voldoe-
ning.

351
Totaal aantal abonnementen

9.678
Aantal Wonen Plus diensten

394 Aantal hulpvragen / 
acties mantelzorg

197 
Aantal mantelzorgers

	

10.072 Totaal aantal  
dienstverleningen 

431 
Aantal deelnemers

80
Aantal vrijwilligers
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Dag van de Mantelzorg
Er is in Wormerland veel behoefte aan samen eten
en onderling lotgenotencontact. Ruim 100 mantel-
zorgers hebben genoten van een lunch bij Grand 
Café Batavia of een buffet bij Zorgcirkel Torenerf.
Mantelzorgcompliment
Er zijn 310 mantelzorgcomplimenten aangevraagd 
 in 2022. Er zijn 36 nieuwe mantelzorgers inge- 
schreven, die wij hebben voorzien van informatie 
over onze dienstverlening. Via diverse kanalen in 
de media is er door ons aandacht gegeven over 
deze financiële waardering vanuit de gemeente. 
Onze vrijwilligers op het servicepunt en consulen- 
ten hebben veel ondersteuning  geboden bij het 
aanvragen van het compliment. 
Wijkbus ritten 
Het totaal aantal ritten in 2022 van beide wijkbus-
sen is  5470 geweest, waarvan 2824 in het eerste 
halfjaar en 2646 ritten van juli tot begin december.
De dagelijkse ritten naar de dagbesteding in  
Torenerf hebben we het hele jaar door kunnen 
doen. Ook de wekelijkse boodschappendienst  
naar de Vomar op maandag ging elke week door.  
Daar staan vrijwilligers klaar om de abonnees te 
helpen in de supermarkt.
Project Oekraïne
In maart 2022 benaderde Gemeente Wormerland 
ons om zes beschikbare flatwoningen in de Gele 
Lisstraat zo spoedig mogelijk op te knappen en in 
te richten voor gezinnen uit Oekraïne. 
Dezelfde dag hebben we een 
oproep gedaan voor vrijwil-
ligers en meteen had een 
groot aantal zich aange-
meld en zijn we aan de 
slag gegaan. In totaal zijn 
zo’n 35 vrijwilligers aan 
de slag geweest. Heel veel 
inwoners uit Wormerland 
doneerden allerlei spullen. 

Er hebben zich spontaan winkels en bedrijven  
aangemeld die koelkasten, matrassen en 
dekbedden kwamen brengen. WelzijnWonen-
Plus coördineerde deze hulpverlening. Voor de 
Oekraïense gezinnen hebben we vrijwilligers 
gevonden die de mensen op weg hebben 
geholpen met allerlei zaken en die nog steeds de 
mensen begeleiden. Fietslessen werden gegeven, 
taalcursussen geïnitieerd. Wij zijn heel blij dat we er 
met elkaar en voor elkaar konden zijn. 

Tafeltje Dekje
We bezorgen de warme maaltijden al lopende en 
met de auto. Een trouwe, dankbare abonnee gaat 
vrijdags altijd naar de markt om een bosje bloemen 
te halen voor de bezorger.  

We hebben 50 vrijwilligers die het eten rondbreng- 
en en één persoon die zich samen met de consu-
lent bezighoudt met het rooster. Er zijn rondleidin-
gen georganiseerd in Torenerf op verzoek van de 
vrijwilligers.
Casus
Meneer H. uit Oekraïne wil graag, nu hij geset-
teld is, wat meer onder de mensen zijn. Hij wil 
graag iets terug doen voor de medemens. Na 
een gesprek met de consulent hebben wij samen 
besloten dat hij de fietsen van alle vluchtelingen 
op kan gaan knappen. Meneer krijgt na deze klus 
geregeld verzoekjes en heeft van ons het gereed-
schap gekregen om te sleutelen aan alle fietsen die 
een opknapbeurt nodig hebben. Het gevoel dat 
meneer iets terug kan doen, doet hem goed.

WormerlandWormerland

450
Totaal aantal abonnementen

21.188
Aantal Wonen Plus diensten

1.714 Aantal hulpvragen / 
acties mantelzorg

15.710 
Aantal Maaltijden

5.537 
Aantal ritten wijkbus (enkele rit)
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44.160 Totaal aantal  
dienstverleningen 

557
Aantal deelnemers

202
Aantal vrijwilligers

490 
Aantal mantelzorgers

304
Aantal Wijkbusleden
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Met elkaar

S MA
NE

Edam-VolendamEdam-Volendam 
Naast onze reguliere praktische en sociale dienst- 
verleningen via ons servicepunt in Volendam is 
WelzijnWonenPlus ook verbinder voor de Friese 
Vlaak. Wij zijn aanspreekpunt voor bewoners,  
zorg- en sociale partners, Gemeente Edam-Volen-
dam en woningbouwcorporaties op het gebied 
van wonen, zorg en welzijn. Het woonplezier is 
verhoogd door het wegnemen van een aantal 
belemmeringen, zoals stankoverlast. Fietsnietjes 
voorkomen dat fietsen overal neergezet worden. 
Een doorloop in een groenstrook is vervangen 
door een betere doorgang naar het CuliCafé.

CuliCafé ‘De Ontmoeting’
Het CuliCafé is de centrale plaats waar activiteit-
en en ontmoetingen plaatsvinden. De bewoners 
hebben nu op maandag en dinsdag vrije toegang 
tot het CuliCafé en kunnen daar eigen activiteiten 
organiseren. Op maandag is er een koffie inloop en 
wordt er gewandeld. Maandagmiddag is het tijd 
voor wat creativiteit en op donderdagmiddag is er 
ook een open inloop voor liefhebbers van breien 
en haken. 

393
Totaal aantal abonnementen

478 
Aantal deelnemers

	

3.653 
Totaal aantal 
dienstverleningen

39
Aantal vrijwilligers

Korting met bewonerspas
Daarnaast hebben de 
eigenaren van het
CuliCafé diverse leuke  
activiteiten georgani- 
seerd in de winter-
maanden. Samen met 
WelzijnWonenPlus heb-
ben zij een kortingspas 
voor alle inwoners van de Friese Vlaak 
beschikbaar gesteld. Deze pas geeft een korting 
van 20% op koffie, thee en alle maaltijden. 
Samenwerking Zorgcirkel en Team Sportservice
Samen met Zorgcirkel en Team Sportservice  
hebben we het initiatief opgepakt voor een  
beweeg activiteit voor inwoners in de Friese Vlaak. 
Bewegen is belangrijk voor het algehele welzijn 
van de mens, maar vooral ook voor de ouderen. 
Deze beweegactiviteit wordt opgezet en vervol-
gens gecontinueerd door middel van een abonne-
ment via de aanbieder van deze activiteit. 

Cijfers vestiging Edam-Volendam 2022

Woonzorgcomplex  Friese Vlaak
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Het team van WelzijnWonenPlus
Team Schermer, Graft-De Rijp 

Pam Kaaij, consulent
Verbindend, ondernemend.

Team Edam-Volendam

Nancy Sijmonsbergen, consulent
Het verbinden van inwoners, met elk  
hun eigen verhaal en hulpvraag.

Sarah van Laarhoven, consulent
Creatieve denker, verbinder, betrokken.

Brenda van Esch, consulent
Gedreven, houdt van organiseren, 
betrokken.

Anneke Los, consulent
Daadkrachtig, praktisch, rustig en  
stabiel.

Nancy Sijmonsbergen, consulent
Het verbinden van inwoners, met elk 
hun eigen verhaal en hulpvraag.

Team Wormerland

Sarah van Laarhoven, consulent
Creatieve denker, verbinder, betrokken.

Daniële Eickholt, consulent
Gezelligheid, eerlijk, blij als andere 
mensen blij zijn of worden.

Ruud Zijp, consulent
Altijd bereid een extra stap te zetten.

Inge Mieremet, consulent
Netwerker, empathisch, sociaal, 
humor.

Astrid Mannes, consulent 
Met oog voor ieders interesse én 
kwaliteiten samen kijken naar 
mogelijkheden om in beweging 
te komen .

Team Landsmeer

Team Oostzaan

Met elkaar, voor elkaar
Bij WelzijnWonenPlus draait het om mensen

•	 Wij verbinden, brengen samen, vormen schakels. 

•	 24 professionals verspreid over 7 vestigingen vormen samen een team. 

•	 Ieder, op zijn of haar vakgebied, levert een eigen, unieke bijdrage aan de organisatie. 

Anneke Los, consulent
Daadkrachtig, praktisch,  
rustig en stabiel.

Tine Verdonk, consulent
Enthousiast, betrokken en 
betrouwbaar .

Nancy Sijmonsbergen, consulent
Het verbinden van inwoners, met elk 
hun eigen verhaal en hulpvraag.

Ingrid Smit, consulent
Oplossingsgericht, out of the 
box denken en anderen hiertoe 
bewegen.

Team Purmerend

Monique Spliet
Spontaan, daadkrachtig,  
gezelligheid, creatief.

Mariëtte Oosterveer, consulent
Praktisch, overzicht in grote lijnen, 
samenwerken.

Floor Hemels, consulent
Betrokken, gedreven, kritisch, 
verantwoordelijk .

Diana Brunsveld, consulent
Nieuwsgierig, mensen-mens, 
oplossingsgericht, doet wat ze 
belooft .

Louise Leegwater, consulent  
project energiearmoede
Enthousiast, betrokken, weet wat er 
speelt.

Jeaan Bodaan, consulent/ 
vrijwilligerscoördinator
Open, houdt van organiseren, 
snel in contact met mensen.

Ina Groot, adviseur communicatie 
en beleid
Zorgdragen voor heldere  
communicatieboodschappen.

Peter Oostindie,  
hoofd financiele administratie
Financieel en administratief is  
alles inzichtelijk en onder controle.

Hans van Dijk,  
ICT-beheerder
Professioneel, dienstverlenend.

Team Waterland

Hoofdvestiging

Ingrid van Maarschalkerweerd , 
directeur-bestuurder
Ondernemend, verbindend, 
inspirerend.

Channa de Vries, teamcoördinator
Mensen in hun eigen kracht zetten.

Monique Baris, directie-assistent 
Ik pas mij makkelijk aan, zorgzaam, 
onafhankelijk.

Natalie Noomen, financieel  
administratief medewerker
Accuraat, kritisch, up-to-date.
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“Deze uitspraak heb ik ergens gehoord en die 
onderstreept het belang van welzijnszorg. Mensen 
moeten langer zelfstandig blijven wonen en daar 
is ondersteuning bij nodig. Welzijnszorg voorkomt 
een stuk professionele zorg, dat is een maatschap-
pelijk voordeel.”
“De Wooncompagnie beheert 14.000 sociale huur- 
woningen in acht gemeenten met 53 kernen in 
Noord-Holland. Dit zijn veel eengezinswoningen 
die we steeds proberen aan te passen aan de  
veranderende vraag: nu kleinere huishoudens en 
meer senioren. We zien onze rol breder dan een 
goede betaalbare woning bieden.  Het gaat ons 
ook om een fijne buurt waarin mensen naar elkaar 
omkijken. WelzijnWonenPlus heeft daarin een 
belangrijk aandeel.“
“In Purmerend, Waterland en Edam-Volendam 
werken we al heel lang samen. De vrijwilligers 
leveren diensten aan onze huurders zoals tuin- 
onderhoud, kleine technische reparaties en bood-
schappen. WelzijnWonenPlus helpt ons ook te 
verbinden, bijvoorbeeld door activiteiten voor en 

In het grote netwerk van vrijwilligers 
zit een enorme kracht

Vrijwilligershulp verkleint de behoefte 
aan professionele hulp

Samen bereiken we meer
Samenwerken met andere partijen zoals woningbouwcorporaties, zorg- 
organisaties en andere welzijnsorganisaties in de regio maakt dat we samen 
veel kunnen bereiken ten aanzien van leefbaarheid en welzijn van mensen.  

Wij zoeken graag de samenwerking op met organisaties waarvan de expertise 
aanvullend is op die van ons. Alles ten doel nog meer inwoners hulp en onder- 
steuning te bieden.

“Ik was zelf betrokken bij de oprichting van Wonen-
Plus Edam-Volendam. Dit is later opgegaan in het 
regionale werk van WelzijnWonenPlus. Nu houd 
ik me uitsluitend bezig met woningbeheer. Onze 
hoofdtaak is een betaalbaar thuis te regelen voor 
de kwetsbaren in onze samenleving, wij mogen 
zelf geen hulp verlenen. 

De inzet van WelzijnWonenPlus is geweldig en zien 
wij als een verlengstuk van ons corporatiewerk. 
Daar heb ik mij altijd hard voor gemaakt.”

“In ons aanbod hebben wij een groot aantal  
senioren- en aanleunwoningen. Er zijn veel mensen 
die weinig familie hebben en eenzaam zijn. Wij 
regelen voorzieningen, zoals een recreatieruimte, 
maar het zijn de vrijwilligers van WelzijnWonenPlus 
die in gesprek gaan, boodschappen en tuinonder-
houd doen of papierwerk uit handen nemen. 
Dat grote netwerk van vrijwilligers vind ik  
geweldig, daar zit een enorme kracht en er zit een
goede organisatie achter.”

“We hebben regelmatig 
contact en regionale 
consultants hebben hun 
intrek genomen in recreatie 
ruimtes van twee van onze 
locaties, zo helpen we elkaar.  
We gaan heel prettig als partners met elkaar om. 
Ik verwacht dat de behoefte aan hulp groter wordt 
door problemen als de energiecrisis en de inflatie. 
Het geeft ons een enorme rust dat WelzijnWonen-
Plus bijdraagt aan het welzijn van onze huurders. 
We zien nog meer verbindingen, bijvoorbeeld met 
de vrijwilligers van Club- en Buurthuiswerk.
Ik ben er trots op dat ik aan de wieg heb gestaan 
van WonenPlus in Edam-Volendam. Het is heel  
belangrijk dat het welzijnswerk blijft bestaan.”
Fred de Boer,
Directeur Stichting Woningbeheer De Vooruitgang

door bewoners te stimuleren 
in de ontmoetingsruimte 
van het nieuwe woonzorg-
complex aan de Friese Vlaak 
in Volendam. Zo helpen ze 
eenzaamheid te voorkomen.”
“De vraag naar welzijnszorg zal de 
komende jaren toenemen door de vergrijzing. 
Tegelijkertijd zullen er mogelijk minder vrijwilligers 
zijn door de latere pensioenleeftijd en uitval door 
mantelzorg. Het is best spannend hoe we dit als 
maatschappij gaan oplossen. Met WelzijnWonen-
Plus zijn we als partners in gesprek om nog doel-
matiger te werk te gaan. Zo kunnen we samen het 
welzijn van onze bewoners blijven verbeteren.”
Stefan van Schaik, 
Directeur-bestuurder bij Wooncompagnie

‘Een onsje welzijn scheelt een kilo zorg’

“Een paar jaar geleden vestigde WelzijnWonen-
Plus zich in Oostzaan en raakten we met elkaar in 
gesprek. De bestuursleden van Stichting Hulp- 
dienst Oostzaan (SHO) waren al tientallen jaren 
actief en op leeftijd. Na overleg met de wethouder 
over het vrijwilligerswerk in Oostzaan besloten we 
onze activiteiten per 1 januari 2022 over te dragen 
aan WelzijnWonenPlus. SHO haalde het 50-jarig 
bestaan net niet, maar onze vrijwilligershulp is 
gecontinueerd.” 
“In de huidige samenleving kunnen we niet zonder 
vrijwilligers. Er zijn genoeg professionele organisa-
ties, maar er vallen altijd kruimels van de tafel.  
Met thuiszorg alleen redden mensen het niet om 
langer thuis te wonen. Vrijwilligershulp werkt pre-
ventief en verkleint de behoefte aan professionele 
hulp waarvoor een indicatie nodig is. 
Zonder de inzet van vrijwilligers wordt het kil in de 
maatschappij, ze zijn echt onbetaalbaar.  
De uitdaging is om ook jongere generaties aan te 
trekken.”
“Oostzaan is een bijzonder dorp met een oorspron-
kelijke kern en veel nieuwe inwoners. Samenhang 
in de samenleving creëren is een aandachtspunt en 

daar dragen organisaties 
als voormalig SHO en  
WelzijnWonenPlus belangrijk 
aan bij. 
Alles staat of valt met de  
kwaliteit van de consulenten. 
Zij zijn de ogen en oren en brengen met hun 
gedrevenheid en organisatievermogen de hulp en 
verbinding tot stand. 
We zijn blij met de overdracht aan WelzijnWonen-
Plus en ik wens de stichting een goede en blijvende 
rol toe in het Oostzaanse.”
Herman Flens,
Interim-voorzitter en eerder toezichthouder  
van de voormalige Stichting Hulpdienst Oostzaan,
tevens voorzitter Adviescommissie Sociaal Domein 
van B&W Oostzaan
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Bas ten Have
WelzijnWonenPlus is een mooie organisatie om
toezichthouder bij te zijn. Het belang van welzijns- 
werk zal alleen maar toenemen. Enerzijds omdat 
het fijn is als ouder wordende mensen elkaar 
helpen om ‘maatschappelijk-fit’ te blijven. Ander- 
zijds omdat er daardoor minder behoefte is aan 
dure zorg. Het is een uitdaging om als profes-
sionele organisatie een groeiend aantal vrijwil-
ligers te vinden, aan de organisatie te binden en 
hen te blijven boeien. 

Margriet Oosting
Het wordt me steeds duidelijker hoe zinvol, 
waardevol en onmisbaar het werk van Welzijn-
WonenPlus is. De grote kracht van de organisatie  
is de flexibele opstelling. WelzijnWonenPlus biedt 
de helpende hand aan thuiswonenden, maar ook 
andere, nieuwe taken, waar gemeenten mee 
geholpen kunnen worden, pakt WelzijnWonen-
Plus voortvarend op. 

Anita Löwenhardt
WelzijnWonenPlus vind ik een geweldige organi-
satie, die precies in deze tijd past. Ouderen blijven 
langer thuis wonen en helaas komt de thuiszorg 
handen tekort. Dan zijn er gelukkig vrijwilligers in 
de buurt zodat zij de regie over hun leven kunnen 
blijven houden. De manier waarop de medewer- 
kers en vrijwilligers van WelzijnWonenPlus die taken 
uitvoeren, verdient alle lof! Daarom vind ik het 
een eer om in de Raad van Toezicht een bijdrage 
te leveren aan het reilen en zeilen van juist deze 
organisatie.

Piet Verhagen 
Naast meedenken en meepraten over de koers, 
hoort ook oog houden op zaken zoals financiën, 
naleven van wetgeving en het, tegenwoordig  
nogal actuele, veilige en prettige werkklimaat. 
WelzijnWonenPlus is een mooie organisatie, die 
naarmate de samenleving ingewikkelder wordt,  
het leven voor veel mensen eenvoudiger en,  
net zo belangrijk, wat warmer kan maken.  
Er zou bij WelzijnWonenPlus wat mij betreft nog 
een ‘W’ bij mogen!” 

vlnr: Bas ten Have, Anita Löwenhardt, Piet Verhagen en Margriet Oosting

Raad van Toezicht 
Toezichthouden betekent een punt op de horizon aangeven en vervolgens de koers daar naar toe in  
de gaten blijven houden. WelzijnWonenPlus heeft het juiste spoor gevonden om haar rol stevig neer 
te zetten. Wij zien dat de rol van het voorliggend veld in de nabije toekomst alleen maar groter wordt.
Als Raad van Toezicht is het onze taak mee te groeien met deze ontwikkeling en de organisatie te
adviseren en te ondersteunen. De samenwerking met allerlei partijen in het maatschappelijk en  
sociaal domein vinden wij erg belangrijk. Alles ten doel om zoveel mogelijk inwoners te bereiken en 
hen te ondersteunen.
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Landsmeer
Dr. M.L. Kingstraat 2b  
1121 CP Landsmeer  
T 020 482 26 05
landsmeer@welzijnwonenplus.nl

Oostzaan 
p/a Kerkbuurt 4  
1511 BD Oostzaan
T 06 233 57 304
oostzaan@welzijnwonenplus.nl

Purmerend 
Kometenstraat 6b 
1443 BA Purmerend 
T 0299 426 364
purmerend@welzijnwonenplus.nl

Schermer, Graft-De Rijp
Hornplein 8  
1636 XE Schermerhorn  
T 0299 820 139
schermergraftderijp@welzijnwonenplus.nl

Waterland
Hermanus Reyntjeslaan 2  
1141 HC Monnickendam  
T 0299 650 480  
waterland@welzijnwonenplus.nl

Wormerland (Dienstencentrum)
Faunastraat 68  
1531 WH Wormer  
T 075 641 96 68  
wormerland@welzijnwonenplus.nl 

Edam-Volendam
Kielstraat 17  
1131 XZ Volendam  
T 0299 323 101 
edamvolendam@welzijnwonenplus.nl

Hoofdvestiging WelzijnWonenPlus
Kometenstraat 6b  
1443 BA Purmerend  
T 0299 426 364
info@welzijnwonenplus.nl
www.welzijnwonenplus.nl

www.welzijnwonenplus.nl


